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BIBLIOTECAS Y WEB SOCIAL

A estas alturas, en donde ya se está empe­

zando hablar de la web 3.0, todo aquel que

tenga intención de crear un blog para su bi­

blioteca o para uso propio como herramienta

profesional-personal, sabe ya de qué habla­
mos cuando hablamos de blogs. A los moti­

vados y ya decididos a innovar y mejorar la

comunicación con sus usuarios (reales y po­

tenciales), les recomiendo actualizar sus fa­

voritos y agregadores con la incorporación

de la gran variedad de blogs bibliotecarios (y

no) que están analizando las posibilidades de

la web 2.0 (1) Y lo que nos deparará la 3.0.

Para los otros, aquellos que desconocéis o

aún no tenéis muy claro qué es eso de los

blogs y las consecuencias de publicar perió­

dicamente anotaciones y comentarios en este

nuevo medio de comunicación, empezare­

mos definiendo qué son, cómo surgen y lo

más importante, qué pueden aportamos
como bibliotecarios, documentalistas, infor­

madores, etcétera, en nuestro trabajo diario

y en nuestras relaciones con los usuarios.
Además, con la intención de motivar a los

más perezosos en la creación y puesta en

marcha de nuevos blogs de bibliotecas y de

bibliotecarios, cuento en primera persona la

experiencia de la creación y mantenimiento

de los blogs de las Bibliotecas Municipales
deA Coruña.

Bibliotecarios 2.0 para
usuarios 2.0

Como profesionales de la información no

podemos permanecer ajenos a la realidad de

nuestro entomo y a las necesidades de la co­
munidad de usuarios a la que nos dirigimos.

El proceso de creación, difusión y acceso a la

información ha cambiado y, por ende, el con­

cepto de biblioteca tradicional (institución

cuya finalidad consiste en la adquisición,

conservación, estudio y exposición de libros

y documentos) se ha quedado obsoleto y ya

da respuesta a las necesidades reales de los

usuarios. Adquirir, conservar y prestar libros
o documentos es hoy en día sólo uno de los

muchos servicios que las bibliotecas deben
ofrecer.

Entre las herramientas propias de la web

2.0, una de las que ha alcanzado mayor re­

percusión y que además ha contribuido a
darle difusión al fenómeno de la web 2.0 son

los weblogs, también llamados blogs, cua­

dernos de bitácora o diarios en línea, páginas

web personales que han facilitado que cual­

quier persona sin necesidad de tener conoci­

mientos técnicos pueda publicar y difundir
información y recibir los comentarios de sus

lectores; en palabras del profesor y blogger

José Luis Orihuela, "han puesto la Red al al­

cance de cualquiera que tenga algo que decir

(incluso de quien no tenga nada que decir)"

(2). Constituyen una de las zonas más diná­

micas de Intemet, gracias a que han simpli­

ficado todo el proceso de creación de

contenidos digitales, hasta el punto de que

publicar en un blog es tan fácil como escribir
un correo electrónico.

Blogs, weblogs, bitácoras:
del registro de navegación
a los altavoces de
comunicación

Un weblog, blog o bitácora es un espacio

personal de escritura en Intemet de fácil ac­

tualización, que permite publicar cronológi-
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